. s leira
A A SBMFC QAL socese st

GAO & Cormunigiode

9° CONGRESSO MINEIRO
DE MEDICINA DE FAMILIA
e ECOMUNIDADE

— 1° FORUM NORTE MINEIRO
A DE GESTORES DA SAUDE

TELEMONITORAMENTO DA COVID19 NO SUS CONTAGEM: RELATO DE EXPERIENCIA DE
INOVACAO NA INTEGRACAO ENSINO-GESTAO-SERVICO

Introducdo: Em 2020 a OMS declarou emergéncia de saude publica global pela pandemia da COVID19 e recomendou
protecdo, monitoramento e recuperacdo das pessoas com COVID19 via isolamento social, uso de mascaras, lavagem de
maéos, rastreio e telemonitoramento dos casos e a vacinagdo. Contagem registrou alto nimero de mortes por COVID19 e
profissionais de satde adoeceram, foram afastados ou faleceram, piorando as iniquidades de acesso e a universalidade
do SUS. Objetivos: Relatar a experiéncia inovadora de implementacdo do telemonitoramento de pessoas com
COVID19 e contactantes. Descrigdo da experiéncia: A parceria do SUS Contagem com o curso de Medicina do XXX
construiu e implementou o telemonitoramento de pessoas com COVID19 e de rastreamento de seus contactantes. Foi
usada a metodologia da Johns Hopkins COVID-19 Contact tracing e recomendagdes da OMS envolvendo a assisténcia,
vigiléncia a salde e a diretoria de informética do SUS Contagem e a coordenagdo do curso de Medicina XXX. Foi
desenvolvida uma plataforma prépria para coleta e anélise dos dados do telemonitoramento/rastreio. A concepcéo e
assinatura do convénio durou 06 e 07/2021 e a implementagdo de 23/08 a 23/12/2021. A supervisdo foi realizada por
duas preceptoras enfermeiras, duas técnicas da assisténcia e da vigilancia a salde e por um médico de familia e
comunidade. As ac¢des foram desenvolvidas no laboratério de informatica por 180 alunos de medicina (6 grupos de 30
alunos, 5 turnos em 3 dias da semana), com uso de celulares e computadores. Os dados das pessoas com COVID19
eram capturados nos sistemas de informacdes das UPA, UBS e dos laboratérios publico e conveniados e analisados com
epidemiologia descritiva. Resultados: Houve fortalecimento da parceria entre ensino superior, gestéo central e servicos
do SUS Contagem via 11617 telemonitoramentos/rastreios e de 3488 pessoas teleacompanhados; e desenvolvimento de
habilidades de comunicacdo, trabalho em equipe e apoio pratico aos servicos de salde. Especificamente uma mulher
com COVID19 atendeu a ligacéo telefénica do projeto enquanto sofria violéncias pelo parceiro recebendo cuidado pelo
SUS local. Conclusdes: A parceria ensino-gestdo-servico propiciou cuidado a 3488 pessoas com COVID19 e
contactantes. O teletrabalho colaborativo no SUS Contagem inovou a formagdo médica provendo conforto e protecdo
na pandemia.
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